WiC

sidlo: Jaselska 225, 280 02 Kolin
Korespondencni adresa: Jaselska 722, 280 02 Kolin
tel.: 321 321 321, e-mail: info@wic-net.cz

SHRNUTI SMLOUVY
» Toto shrnuti smlouvy uvadi hlavni prvky této nabidky sluzeb, jak vyzaduji pravni pfedpisy EU.!
> Pomaha porovnat rizné nabidky sluzeb.
» Uplné informace o dané sluzbé jsou obsazeny v jinych dokumentech.
SLUZBA A ZARIZENi
a. Pevny pfistup k internetu
b. Pevné hlasové telefonni sluzby

c. Prenosové sluzby pro TV

RYCHLOST SLUZBY PRISTUPU K INTERNETU

BEZDRATOVE PRIPOJENI:

. Download/ Upload/ Cenas
Tarif Rychlost stahovani vkladani ~ Adresace  npy
Maximalni 24 Mb/s 24 Mb/s
WIFI BASIC Bézné dostupna 24 Mb/s 24 Mb/s 1:3 300,- K¢
Minimalni 8 Mb/s 8 Mb/s
Maximalni 32 Mb/s 32 Mb/s
WIFI STANDARD Bézné dostupna 32 Mb/s 32 Mb/s 1:3 400,- K¢
Minimalni 10,6 Mb/s 10,6 Mb/s
Maximalni 40 Mb/s 40 Mb/s
WIFI MAXI Bézné dostupna 40 Mb/s 40 Mb/s 1:3 500,- K¢
Minimalni 13,3 Mb/s 13,3 Mb/s
OPTICKE PRIPOJENI:
. Download/ Upload/ Cenas
Tarif Rychlost stahovani vkladani ~ Adregace oy
Maximalni 100 Mb/s 100 Mb/s
OPTIC NET BASIC Bézné dostupna 100 Mb/s 100 Mb/s 1:3 300,- Ké
Minimalni 33 Mb/s 33 Mb/s
Maximalni 250 Mb/s 250 Mb/s
OPTIC NET STANDARD Bézné dostupna 250 Mb/s 250 Mb/s 1:3 400,- K¢
Minimalni 83 Mb/s 83 Mb/s
Maximalni 1000 Mb/s 1000 Mb/s
OPTIC NET GIGABIT Bézné dostupna 1000 Mb/s 1000 Mb/s 1:3 500,- K¢
Minimalni 333 Mb/s 333 Mb/s
TARIFY PANEL NET — PRIPOJENi PRO PANELOVE DOMY:
. Download/ Upload/ Cenas
Tarif Rychlost stahovani vkladani  Adregace oy
Maximalni 50 Mb/s 50 Mb/s
PANEL NET Inzerovana 50 Mb/s 50 Mb/s 13 300,- K&
Bézné dostupna 50 Mb/s 50 Mb/s
Minimalni 16,6 Mb/s 16,6 Mb/s

Vysvétleni pojmi Maximalni rychlost, Inzerovana rychlost, BEZné dostupna rychlost, Minimalni rychlost, a také trvala nebo pravidelné
se opakujici odchylka najdete v bodé 5.16 VOP, ve smlouvé nebo na webovych strankach www.wic- net.cz.

! Ustanoveni &1. 102 odst. 3 smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/1972 ze dne 11. prosince 2018, kterou se stanovi
evropsky kodex pro elektronické komunikace ( Utedni véstnik L 321, 17.12.2018. s. 36).
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=OJ%3AL%3A2018%3A321%3ATOC

Sluzba
IP TELEFON

IPTV — balicky Pocet kanala

STARTOVACI 121
RODINNY 161
MAXIMALNIi 199

SLUZBA IP TELEFON

Cena s DPH
99,- Ké
SLUZBA IP TELEVIZE
Obsah sluzby Cena s DPH
50 hodin nahravek, 7 dni timeshift1-2x Set-top Box nebo
Smart TV 269,- K¢

3x telefon, tablet nebo web

50 hodin nahravek, 7 dni timeshift1-2x Set-top Box nebo
Smart TV 469,- K¢
3x telefon, tablet nebo web, 30 filmud z filmotéky

50 hodin nahravek, 7 dni timeshift1-2x Set-top Box nebo
Smart TV 839,- K¢

3x telefon, tablet nebo web, 30 filma z filmotéky a HBO GO

PROSTREDKY NAPRAVY

Odchylka od vykonu uvedeného ve smlouvé nema vliv na vykon vaseho prava na pfistup k informacim a obsahu a jejich
Sifeni, vyuzivani a poskytovani aplikaci a sluzeb. Mize se vSak stat, Ze vyhledavana informace, pfipadné vyuzivana
sluzba bude nactena pomaleji (napfiklad videa a obrazky mohou zobrazovat pozdéji). V pfipadé trvalé nebo pravidelné
se opakujici odchylky skuteéného vykonu pfistupu k internetu, pokud jde o rychlost nebo jiné parametry kvality sluzby,
od vykonu uvedeného ve smlouveé, mate pravo uplatnit reklamaci na poskytovanou sluzbu nebo vysi uctované ceny.
V pfipadé opravnéné reklamace mate pravo pozadovat mimo jiné slevu z ceny sluzby nebo od smlouvy odstoupit.
Podrobnosti naleznete v bodé 9. ,VSeobecnych obchodnich podminek®, které naleznete na webovych strankach

https://www.wic-net.cz/ke-stazeni/.

V ptipadé, e Vasi reklamaci nevyhovime, mlzete podat u Ceského telekomunikaéniho Gfadu (www.ctu.cz) névrh
na zahajeni fizeni o namitce proti vyfizeni reklamace bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vSak do 1 mésice ode dne
doruceni vyfizeni reklamace nebo marného uplynuti Ihity pro jeji vyfizeni, jinak pravo uplatnit namitku zanikne.

a. Cena za aktivaci/instalaci sluzby
b. Pravidelné poplatky
c. Cena za zafizeni

CENA

DOBA TRVANIi, OBNOVENIi A UKONCENi SMLOUVY

Smlouva se uzavira na: 24 mésicu.

Smlouva se uzavird na dobu urcitou v délce 24 mésicl, pokud Poskytovateli nejpozdéji 1 mésic pfed ukonéenim
ucinnosti smlouvy sdélite, Ze nemate zajem na dalsim trvani smlouvy, pak smlouva skoncéi uplynutim doby jejiho trvani,
v opacném pfipadé se smlouva prodluzuje na dobu neurcitou.

Smlouva zanika:

Smlouvu mizete kdykoliv pisemné vypoveédét bez udani divodu s vypovédni dobou 30 dnu od 2. dne od doruéeni

vypovédi Poskytovateli.


https://www.wic-net.cz/ke-stazeni/
http://www.ctu.cz/

Podminky pfed€asného ukon€eni smlouvy:

V pripadé pred¢asného ukonceni smlouvy na dobu uréitou si Poskytovatel vyhrazuje pravo na Ghradu nakladu
spojenych s vyhodou zavazku, tj. doprava, instalace, pronajem zafizeni, aktivace hlasové sluzby, které Vam byly
poskytnuty za zvyhodnénych podminek uvedenych ve smlouvé, tj. 1/24 poskytnutych slev za kazdy mésic vyuzivani
sluzby. Pokud smlouvu vypovite z duvodu naruSeni poskytovani sluzby vyznamnou trvajici nebo ¢asto se opakujici
odchylkou od plnéni uvedeného ve smlouve, nebude Vam uloZzena Zadna thrada nebo sankce.

Pokud jste fyzicka podnikajici osoba, pak v pfipadé, Ze smlouvu vypovite do 3 mésicu od jejiho uzavreni,
ma Poskytovatel pravo Vam Gctovat doplatek ve vysi jedné dvacetiny souctu mésicnich plateb zbyvajicich do konce
sjednané doby trvani smlouvy a vysi nakladi spojenych s telekomunikacnim koncovym zafizenim, které Vam bylo
poskytnuto za zvyhodnénych podminek uvedenych ve smlouvé. V pfipadé, Ze smlouvu ukoncite 3 mésice po jejim
uzavreni, nebude Vam Poskytovatel uctovat zadné doplatky mésicnich poplatkii nebo jiné sankce. Pouze uhradu
nakladd spojenych s telekomunikaénim koncovym zarizenim, které Vam bylo poskytnuto za zvyhodnénych podminek
uvedenych ve smlouve, tj. 1/24 poskytnutych slev za kazdy mésic vyuZivani sluzby.

FUNKCE PRO KONCOVE UZIVATELE SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

Veskeré pozadavky uzivatelt se zdravotnim postizenim vyridime telefonicky na lince 321 321 321 nebo prostrednictvim
e-mailu info@wic-net.cz. Veskeré informace jsou k dispozici na www.wic-net.cz.

DALSIi DULEZITE INFORMACE

Podminky poskytovani sluzby jsou stanoveny ve VSeobecnych obchodnich podminkach, které najdete na webovych
strankach https.//www.wic-net.cz/ke-stazeniy.



http://www.wic-net.cz/
https://www.wic-net.cz/ke-stazeni/

